
                บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ  กลุ่มงานบริหารงานทั่วไปโรงพยาบาลแว้ง  อ าเภอแว้ง  จังหวัดนราธิวาส  โทร 073-659441 

ที ่นธ 0033.401/730                             วันที ่   19  มีนาคม  2567 

เรื่อง   สรุปผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ประจ าปีงบประมาณ 2567             
          (รอบ  12  เดือน  ตลุาคม 2566- 31 สิงหาคม 2567)  
เรียน  ผู้อ านวยการโรงพยาบาลแว้ง 

  ตามที่ รัฐบาลก าหนดให้หน่วยงานภาครัฐด าเนินการตามหลักเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment-ITA) ของ
หน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ในหัวข้อ MOIT 10  
ก าหนดให้หน่วยงานต้องมีการตอบสนองต่อเรื่องร้องเรียนและ ข้อมูลเชิงสถิติข้อร้องเรียน  

  ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน / ร้องทุกข์ โรงพยาบาลแว้ง ได้ด าเนินการรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ในช่วง
ปีงบประมาณ 2567  ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2566 – 31  สิงหาคม 2567  จากประชาชนทั่วไป และบุคลากรด้าน
สาธารสุขแล้วนั้น จึงขอสรุปผลการด าเนินงานตามรายละเอียดที่แนบมาด้วยนี้ 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและด าเนินการต่อไป  

                                                                                      

                                                                  (นางสาวปิยะมาศ   ภูมิสถิตย์) 
                            นักวิชาการพัสดุ 

                           

เรียน  ผู้อ านวยการโรงพยาบาลแว้ง 

- เพ่ือโปรดทราบ  

 
          (นางกมลรัตน์  เหมมูล) 
     นักจัดการงานทั่วไปช านาญการ 
                                                                                                                                                                  
                                                                         (นายวันเตาเฟ็ก  แวดือราแม) 
                  ผู้อ านวยการโรงพยาบาลสุคิริน รักษาการในต าแหน่ง 
                                                                        ผู้อ านวยการโรงพยาบาลแว้ง 
 
 
 


